s P I T E x « Pfannenstiel

Eine Dienstleistung der Zollinger-Stiftung
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SPITEX Pfannenstiel ist im 2. Betriebsjahr erfolgreich unterwegs!

Die SPITEX Pfannenstiel ging 2014 aus der Zusammenlegung der Spitex-Betriebe Egg, Fallanden, Maur
und Zumikon hervor.

Im Jahre 2008 fusionierten als Erste die beiden
Spitexbetriebe Zumikon und Maur zusammen mit
der Zollinger-Stiftung. 2013 kam die Spitex der
Gemeinde Fallanden dazu und ein Jahr spater
erteilte auch der Gemeinderat von Egg unserem
Spitexbetrieb einen Leistungsauftrag. Seit 2014
sind wir unter dem neuen Namen SPITEX
Pfannenstiel fiir alle vier Gemeinden zustandig.

Unser Motto: Fiir Sie da sein, wenn Sie uns brauchen.

Die SPITEX Pfannenstiel ist der Zollinger -Stiftung angegliedert, die Spitexbiiros befinden sich in den
Raumlichkeiten des Zollingerheimes auf der Forch. Rund 60 Mitarbeitende kiimmern sich um die
Bediirfnisse und Anliegen unserer Spitex -Klienten. Davon sind taglich 8-10 Personen allein fiir die
Gemeinde Fillanden im Einsatz (7 Tage a 15 Stunden). Die Nachfrage ist stetig am steigen, durch die
Zusammenschliisse kdnnen wir nun auch personelle Engpésse problemlos liberbriicken.

Dank der neuen Betriebsgrosse konnten wir auch die gesetzlichen Vorgaben effizient umsetzen. Unsere
Kunden profitierten aber ebenfalls vom Zusammenschluss. So konnten wir schon bald Spitexleistungen
bis 22.00 Uhr anbieten (Spatdienst). Die neue Organisation erlaubte es uns ebenfalls, die Nachfrage nach
spezialisierten Diensten auszubauen. Unsere ausgebildeten Fachkrifte in Palliative Care und Psychiatrie
arbeiten gebietslibergreifend in allen vier Vertrags-Gemeinden.

Arbeitsqualitdt und die Kundenbeziehungen sind uns sehr wichtig. Bei der Einsatzplanung wird exakt
darauf geachtet, dass jeder Kunde die ihm bekannten Mitarbeiterinnen zugeteilt bekommt. Diese
Massnahme fiihrt zu einer grossen Kundenzufriedenheit.

Forderverein Pro SPITEX in Fillanden

Der ehemalige Spitex-Verein Fillanden wurde zum Zeitpunkt des Zusammenschlusses in einen
Forderverein umgewandelt mit dem Ziel, die SPITEX Pfannenstiel ideell und finanziell zu unterstiitzen.
Der Forderverein verwaltet weiterhin die Spitexmitgliedschaften sowie die Legate und unterstiitzt uns
auch bei Themen wie Weiterbildung, Informationsanldssen sowie bei gesundheitsrelevanten Projekten
und neuen Dienstleistungen. Wir sind dem Verein Pro SPITEX in Fallanden und seinen Mitgliedern fiir
diese Unterstiitzung sehr dankbar!

Unser Angebot:
e Spezialisierte Pflege in allen Fachbereichen
e Hauspflege
e Mahlzeitendienst
]

Hauswirtschaftliche Hilfe
Alles aus einer Hand!

Fiir weitere Informationen besuchen Sie bitte unser Webseite: www.zollinger-stiftung.ch/spitex oder
rufen Sie uns an: 044 980 02 00 Mo-Fr 8.00-12.00 Uhr und 14.00-17.00 Uhr
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